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* AVRUPA BIRLIGI HUKUKUNDA UNUTULMA HAKKI
o Avrupa Birligi Adalet Divani Google Unutulma Hakki Karari
o Madde 29 Calisma Grubu Unutulma Hakki Uygulama ilkeleri
o Google Seffaflik Raporu
o Genel Veri Koruma Tuzugu - GDPR
o Ispanyol Temyiz Mahkemesi karari
o Case C-507/17 Google v CNIL karari

¢ AVRUPA INSAN HAKLARI MAHKEMESI KARARLARINDA UNUTULMA HAKKI
o M.L. and WW. v. Germany (application nos. 60798/10and 65599/10)

¢ TURK HUKUKUNDA UNUTULMA HAKKI
o Yargitay’'in Yaklasimi
o Anayasa Mahkemesi'nin Yaklasimi
o 5651 sayili Kanun v. 6698 sayili KVK Kanunu




UNUTULMA HAKKI




Unutulma hakki, Internet ortaminda niteligi itibariyle
hukuka uygun olan icerigin kaldirilmasi veya erisime
kisitlanmasini talep etme hakkidir. Unutulma hakkini,
kisilik haklarinin korunmasina iliskin temel talep
hakkindan ayiran unutulma hakkinin yoneldigi icerigin
Internet ortaminda bulunmasinin hukuki ve mesru bir
sebebinin olmasidir.



Temel olarak unutulma hakki, internet ortaminda yer
alan olan icerigin arama motorlarinda listelenmemesini
(delisting veya the right to de-referencing) talep hakkidir.
Unutulma hakki, Internet ortami basta olmak tizere, her
turlu dijital ortamda belirli kisisel verilerin erisime
kisitlanmasi hakki olarak ortaya ¢ikmis istisnai bir hak
iken, zaman icerisinde genel bir hakka dogru evrilmistir.
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Devletin bireye gecmiste yasadiklarinin baskalari
tarafindan ogrenilmesi engellenerek “yeni bir sayfa
acma” olanagi verme hususunda bir sorumlulugu
oldugu agiktir.

AYM Bireysel Basvuru Karari 3 Mart 2016 - N.B.B. Karari [2013/5653]
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Unutulma hakki kisilerin manevi varhklarini
gelistirmelerine bir firsat vermek a¢isindan devletin
pozitif yukiimlulligiiniin bir sonucudur.

AYM Bireysel Basvuru Karari 3 Mart 2016 - N.B.B. Karari [2013/5653]



UNUTULMA HAKKI

AVRUPA BIRLIGI HUKUKU



o W O

Avrupa Birligi Adalet Divani Karari

* Google Spain SL, Google Inc. v. Agencia Espafiola deProteccion de Datos, Mario
Costeja Gonzalez (C-131/12)

* 13 Mayis 2014 tarihinde Avrupa Adalet Divani tarafindan karara baglanmistir.
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Avrupa Birligi Adalet Divani Karari

* 2010 vilinda Mario Costeja Gonzalez isimli bir Ispanyol vatandasi, Internette adiyla
arama vyapildigi zaman arama sonuclari arasinda vyer alan, kendisinin 16 yil 6nce
borcunu édemek icin bir gayrimenkulU satisa cikardigina dair haberin kaldirilmasi
amacliyla haberi yayimlayan ispanyol gazete ve Google ispanya ile Google Inc. sirketini
Ispanyol Veri Koruma Otoritesine basvurmustur.

e Bay Gonzalez, Ispanyol gazetenin vya sayfayr kaldirmasini ya da kendi adi
gdrinmeyecek sekilde bir degisiklik yapilmasini; Google Ispanya ile Google Inc.
sirketinden ise arama sonuclarinda ilgili gazete sayfasina baglantinin kaldirilmasini
talep etmistir.




MARIO COSTAJE GONZALEZ




LA VANGUARDIA

* LaVanguardia.com - Edicion del lunes, 19 Ocak 1998
= http://hemeroteca.lavanguardia.com/preview/1998/01/19/pagina-23/33842001/pdf.html

# Les dues meitats indivises d'un habitatge al carrer Montseny, 8, propietat
de MARIO COSTEJA GONZALEZ i ALICIA VARGAS COTS,
respectivament. Superficie: 90 m®. Carregues: 8,5 milions de pies. Tipus
de subhasta: 2 milions de ptes. cadascuna de les meitats.

* LaVanguardia.com - Edicion del lunes, 9 Mart 1998
= http://hemeroteca.lavanguardia.com/preview/1998/03/09/pagina-13/33837533/pdf.html

# Las dues meitats indivises d'un habitatge al carrer Montseny, 8, de
Cervelld, propietat de MARIO COSTEJA GONZALEZ i ALICIA
VARGAS COTS, respectivament. Superficie: 90 m?. Carregues: 8.5

~ milions de ptes. No es consideraran ofertes mfenors a 650 000 ptes
per cada una de les meitats.



http://hemeroteca.lavanguardia.com/preview/1998/01/19/pagina-23/33842001/pdf.html
http://hemeroteca.lavanguardia.com/preview/1998/03/09/pagina-13/33837533/pdf.html
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Avrupa Birligi Adalet Divani Karari

* ispanyol Veri Koruma Otoritesi, Ispanyol gazeteye iliskin talebi, s6z konusu icerigin
yasal bir gereklilik sebebiyle yayinlandigindan bahisle reddetmistir.,

 Ote yandan, Google Ispanya ile Google Inc. sirketine ise, kisiyle ilgili arama sonuclarini
kaldirmasi ve gelecekte erisilmesini kisitlamasina karar vermistir.

* Google, bu kararin iptali icin dava acmis ve davaya bakan Ispanyol mahkemesi konuyu
Avrupa Adalet Divani’'na tasimistir.




Avrupa Birligi Adalet Divani Karari

 Adalet Divani, dncelikle arama motorlarinin AB Veri Korumasi direktifine tabi
olduklari ve isledikleri veriler bakimindan veri kontrolort olarak kabul edildikleri
hiakim altina alinmistir.

* Arama motorlarinin faaliyetini, «internet ortaminda tgciinci kisilerce yayimlanan veya
ver alan bilgileri bulma, otomatik olarak indeksleme, gecici olarak saklama ve son
olarak, belirli bir siralama tercihine gére Internet kullanicilarinin erisimine bu bilgiyi
sunma» olarak tanimlamistir.

* Divan, yapilan yargilama neticesinde internet ortaminda yer alan ilgisiz, gecersiz veya
gincel olmayan kisisel verilere yonelik linklerin bireylerin talebi durumunda arama
motorlarindan kaldirilmasinin zorunlu olduguna hukmetmistir.

* Diger bir deyisle, Mahkeme internet ortaminda unutulma hakkini tanimlamistir.
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Avrupa Birligi Adalet Divani Karari

* Bir bireyin adina iliskin sonuclarin arama motorundan cikarilmasindaki temel amag,
arama motorlarinin bireylerin kisisel hayatini ilgilendiren bircok konuda derlenmesi
mumkdn olmayan veya zor olan toplu ve yapisal bilgileri bir araya getirmeleridir.

* Ayni zamanda her yerden erisilebilmesi bu baglamda arama motorlarini ayri bir yere
oturtmaktadir.

» Karar gore, ilgili kisinin haklari, arama motorlarinin ekonomik menfaatinin dntndedir.
Ancak, degisik haklar arasinda bir denge kurulmasi gerekmekte ve bu denge somut
olaya gore;

" islenen verinin dogasina,

= hassasiyetine,

= kamunun bu veriye erismesindeki menfaate,

= jlgili kisinin kamuya mal olmus birisi olup olmamasina gore degisecektir.
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Madde 29 Calisma Grubu Unutulma Hakki Uygulafma likeleri

 Madde 29 Calisma Grubu, 95/46 sayili AB Direktifinin 29 maddesine gore kurulmus,
veri korumasi ile mahremiyet konularinda bagimsiz bir danisma kuruludur.

* 26 Kasim 2014 tarihli Madde 29 Calisma Grubu Onerisi ile Unutulma Hakki olarak
adlandirilan Adalet Divani kararinin uygulanmasi icin 13 kriter belirlemistir.

* Kriterler nihai nitelikte degildir ve ‘genel kamunun bilgiye erisim menfaati’ 1s1g8inda
yorumlanmalidir.
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Madde 29 Calisma Grubu - Kimler ba§vurabili;?

* Avrupa Birligi Hukuku altinda herkesin kisisel verilerinin korunmasini talep hakki
bulunmaktadir.

 Avrupa Birligi insan Haklari Sartinin 8. Maddesi herkese veri korunmasi yoninde bir
koruma talep etme hakki tanimaktadir.

* Veri sUjesi ile Avrupa Birligi Hukuku baglaminda acik bir baginti olmalidir (6rnegin,
vatandaslik veya oturum gibi)




Madde 29 Calisma Grubu - Kapsam

* Kisinin adina iliskin arama kombinasyonu engellemeye konu olabilecektir.

* Her ne kadar mahkeme kararinda «ad» denilmisse de, bu adin kapsamina soyadi ile
ismin farkli sekilde vyazilis sekli de girmektedir. Benzer sekilde mustear isimler ile

takma adlar da bu kapsamda korunabilecektir.




Madde 29 Calisma Grubu - Usul

e Zorunlu bir basvuru ydntemi yoktur. Etkin olmali; ancak ad hoc olusturulan
prosedurler de kullanilabilir.

* Veri sujesi talebini gerekcelendirmelidir; spesifik Internet adreslerini belirtmelidir ve
kamusal hayattaki rolUnd acikca belirtmelidir.

* Arama motoru talebi reddettigi takdirde, gerekcesini etraflica belirtmelidir. Ayrica, bu
karara karsi Veri Koruma Birimi ile mahkemelere basvurulabilecegini belirtmelidir.

* Taleplere iliskin dengeleme yapma yukimlaligi arama motorunda, Ustelik her somut
olay icin ayri bir degerlendirme yapilma esasi var.




Madde 29 Calisma Grubu - ilkeler

 Her somut olay icin ayri bir inceleme yapilmalidir.

 Tum baglantilarin arama motorunun o&nbelleginden silinmesini icermez. llgili
baglantilar, baska anahtar kelimeler kullanildigi takdirde erisiimeye devam
edileceklerdir.

* |Igili kisinin, kaynak Internet sitesi ile basvuru oncesi veya sonrasi iletisime gecme
zorunlulugu yoktur.

* Arama motorlari, belirli anahtar kelimelere iligkin kisitlamaya gidildigine yonelik ilgili
kaynak Internet sitelerine bir bilgilendirme yapma ytktmlaltkleri yoktur.

 Arama vapildigi zaman, bu kayitin gelen bir talep Uzerine kaldirildigina ydnelik bir
uyari koyulmasi yerinde degildir. Bu tlr durumlar icin spesifik bir kisinin ilgili sonuclar
icin basvuru vyaptigina yonelik bir kanaat olusturmayacak yonde bir gosterim
yapilabilir.




Madde 29 Calisma Grubu - istisnalar

* Veri sujesi toplumsal bir figlrse,
* |lgili veriye erismede genel kamunun mesru bir menfaati varsa,

* Veri suUjesinin hakkina mudahale, genel kamunun ilgili bilgiye erisme hakki ile mesru
sekilde dengelenebiliyorsa, unutulma hakki kullanilamayacaktir.
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Madde 29 Calisma Grubu - Toplumsal figﬁrler’

 Politikacilar, burokratlar, is adamlari kapsamda sayilabilir.

e Kamu figurleri, gorevleri veya makamlari sebebiyle belirli 6lcide medya ilgisine
maruz kalmasi olagan kabul edilen kisilerdir.

e Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisinin Ozel Yasam Hakki Uzerine 1165 (1998)
saylli Karari kamu figtrleri icin tanim vermektedir.

e Avrupa Insan Haklari Mahkemesi'nin Von Hannover-Almanya Davasi 6nem
tasimaktadir.




Madde 29 Calisma Grubu - Teknik kapsam

e Sayfa ici arama motorlarinda bu hak icra edilemez. Zira, tek bir sayfa icerisinde
vapilacak arama, kisi hakkinda genel bir profilleme yapmaya olanak vermez.

 Ozellikle, haber sitelerinin sayfalarinda uygulama alani bulmaz.




Madde 29 Calisma Grubu - Teknik kapsam

e Etkili ve buUtUuncul bir koruma saglanmali ve Avrupa Birligi Hukukunun asiimasi
onlenmelidir.

* Bu amacla, kayitlardan cikarma sadece Ulke kodlu sitelerde degil, global olan «.com»
uzantisinda da uygulanmalidir.




UNUTULMA HAKKI

GOOGLE SEFFAFLIK RAPORU



Google Seffaflik Raporu - Subat 2019

Listeden kaldirma talepleri Listeden kaldinimasi talep edilen URL sayisi

Zamana gdre alinan talepler

—— Talepler —— Kaldinlmasi talep edilen URL sayis

Eki Q17,2015 Nis 01,2016 Oca 01,2017 Eki 01,2017 Nis 01, 2018

https://transparencyreport.google.com/eu-privacy/overview?hl=tr




Google Seffaflik Raporu

BASLANGIG 4 28.052014  BITIS M 05.02.2019 BASLANGIC 8 20.01.2016  BITi§ B 05.02.2019

0

@ Listeden kaldinimayan toplam URL sayisi @ Listeden kaldinlan toplam URL sayisi @ Cositi | @ Haber Dizin @ Sosyal medya Diger




Google Seffaflik Raporu - En ¢cok etkilenen siteler

Sug Ad bulunamadi Yetersiz bilgi Kisisel bilgiler Mesleki bilgiler Gorevi kétiye kullanma Kendisi tarafindan yazilmig Hassas kigisel bilgiler
Dizin

Resmi
makam

Haber

Sosyal
medya

Cesitli

Alan Listeden kaldinlan URL sayisi Talep edilen toplam URL sayisi

www.facebook.com 20.699 49.719
annuaire.118712.fr 15.673 20.132
twitter.com 12.976 29.918
profileengine.com 11.550 13.615
www_youtube.com 11.433 30.587
groups.google.com 9.031 19.080
plus.google.com 8.690 35.141
scontent.cdninstagram.com 8.126 13.850
www.wherevent.com 6.095 7.079

badoo.com 5.972 10.941




* Talep: Buylk bir gazetenin 2015'te vyayinlanan bir habere ait URL'nin listeden
kaldirilmasina yonelik bir talep aldik. Talepte bulunan kisi 6nde gelen bir ressam olup
haberde bu kisinin eserleriyle ilgili bilgi ve elestiriler yer aliyor.

* Sonuc: Talepte bulunan kisinin toplumdaki rolG ve icerigin, talepte bulunan kisinin
toplumdaki roltyle alakali olmasi nedeniyle URL'yi listeden kaldirmadik.




* Talep: Bir davanin kayitlarini iceren, devlete ait bir web sayfasinin da bulundugu 4
URL'nin Google Arama'dan kaldirilmasina yonelik bir talep aldik. Talepte bulunan Kkisi,
bir cinsel taciz ve insan ticareti kurbani olarak belirtiliyordu ve dava, bu kisi resit
degilken gortlmastu.

* Sonug: 4 URL'nin tamamini arama sonuclarindan kaldirdik.




* Talep: Almanya'da karisini dldtirmekle suclanan bir kisiyle ilgili bir icerigin arama
sonuclarindan kaldiriimasina yonelik 4 talep aldik. Haberdeki kisi adlari gizlenmisti ve
s6z konusu kisinin adi belirtilmiyordu.

* Sonuc: Haberde adlar zaten gizlendigi icin icerigi, soz konusu kisinin adiyla yapilan
sorgularin arama sonuclarindan kaldirdik.




* Talep: Bir akademisyenin arastirmasiyla ilgili 4 icerigin, akademisyenin fotografini
icerdikleri icin arama sonuclarindan kaldirilmasina ydnelik bir talep aldik.
Akademisyen cinsiyetini degistirmisti ve yeni bir adla taniniyordu.

* Sonu¢: Akademisyenin profesyonel yasami ve arastirmasiyla ilgili olduklari icin
icerikleri arama sonuclarindan kaldirmadik.




* 10 yil dnce dnemsiz bir suctan mahkum olmus bir 6gretmen, mahkumiyetiyle ilgili bir
icerigi kaldirmamizi talep etti. S6z konusu sayfalari ilgili kisinin adina ait arama
sonuclarindan kaldirdik.

* Bir tecavliz kurbani, sucla ilgili bir gazete haberi baglantisini kaldirmamizi istedi. So6z
konusu sayfayi ilgili kisinin adina ait arama sonuclarindan kaldirdik.




Avusturya

* Talep: Avusturyali bir is adami ve eski politikaci adina Avusturya Verilerin Korunmasi
Komisyonu'ndan, aralarinda saygin haber kaynaklari ve bir devlet kaydinin da

bulundugu 22 URL'nin Google Arama sonuclarindan kaldirilmasina yonelik bir talep
aldik.

e Sonug: SOz konusu kisinin eski statislU nedeniyle taninan birisi olmasi, mevcut
meslegindeki bilinirligi ve s6z konusu URL'lerin ozelligini g6z édnunde bulundurarak
URL'leri arama sonuclarindan kaldirmadik.




Avusturya

 Ticari dolandiricilikla suclanmis bir ¢ift, soz konusu sucla ilgili icerikleri kaldirmamizi
talep etti. SOz konusu sayfalari arama sonuclarindan kaldirmadik.




* Talep: Belcika Verilerin Korunmasi Komisyonu'ndan, bir suclunun kurbanina vahsice
saldirdigi bir olayin aciklandigi 5 URL'nin Google Arama'dan kaldirilmasina yonelik bir
talep aldik. Sucluya mahkumiyet cezasi verilmisti.

e Sonuc: Suclunun adinin artik yer almadigi 3 URL'yi arama sonuclarindan kaldirdik
ancak suclunun adinin yer aldigi 2 URL'yi kaldirmayi reddettik.




* Son bes yil icinde ciddi bir suctan mahkum olmus ancak temyizde karari bozulmus bir
sahis, olayla ilgili bir icerigi kaldirmamizi talep etti. S6z konusu sayfayi ilgili kisinin
adina ait arama sonuclarindan kaldirdik.

* Bir kisi, resit olmadan katildigi bir yarismayi ele alan bir habere yonelik baglantinin
kaldirilmasini istedi. S6z konusu sayfayi ilgili kisinin adina ait arama sonuclarindan
kaldirdik.




Birlesik Krallik

* Talep: Talepte bulunan kisinin buyUtk bir sirkette dnemli bir konumda calistigini ve
sahtekarlik girisiminden dolayi uzun stre hapis cezasina carptirildigini haber yapan 29
URL'nin listeden cikarilmasi yoninde bir talep aldik.

* Sonuc: Ciddi anlamda gorevi kdtiye kullanma ile ilgili olmalari ve talepte bulunan
kisinin mesleki hayatiyla ilgili olarak 6nemli dlzeyde kamu yararinin bulunmasi
nedeniyle, URL'lerin 21 tanesini listeden cikarmadik. Talepte bulunan kisinin adi
sayfada yer almadigindan 3 URL'yi listeden cikardik. Kalan 5 URL ise Google Arama'da
dizine eklenmemisti.




Birlesik Krallik

* Talep: Talepte bulunan kisinin bir davayl kaybederek taninmis bir kurulusun adini
lekeledigi gerekcesiyle maddi tazminat 6demeye mahkum edilmesini ele alan,
aralarinda bir Wikipedi sayfasinin da bulundugu 5 URL'nin listeden cikariimasi
yonunde bir talep aldik.

* Sonuc: Dava, talepte bulunan Kkisinin akademisyen olarak toplumdaki rolUyle
dogrudan ilgili oldugundan hicbir URL'yi listeden kaldirmadik.




Birlesik Krallik

* Talep: Talepte bulunan kisinin cesitli sirketlerdeki mtdurlikleri hakkinda bilgi iceren,
aralarinda devlete ait bir web sitesinin de bulundugu ve dizin sayfalarina yonlendiren
toplam 7 URL'nin listeden cikarilmasi yonunde bir talep aldik.

* Sonuc¢: Talepte bulunan kisinin mesleki gorevi goz dnunde bulunduruldugunda

URL'lerdeki bilgiler ne vyanlis ne de eski oldugundan hicbir URL'yi listeden
kaldirmadik.




Birlesik Krallik

* Talep: Talepte bulunan kisinin daha onceki meslegi geregi cektirdigi ciplak resimleri
gdsteren cesitli web sitelerine yonlendiren 6 URL'nin listeden kaldirilmasina yénelik
bir talep aldik.

 Sonug: Icerigin hassas dogasini ve talepte bulunan kisinin meslegini degistirmesi

nedeniyle resimlerin artik alakali olmamasini g6z ontunde bulundurarak URL'leri
listeden kaldirdik.




Birlesik Krallik

* Talep: Birkac yil 6dnce bir barda bir kadina cinsel saldirida bulunmakla suclanan ve
hukim giyen bir kisiden 2 talep aldik. S6z konusu kisi, temyize giderek hikmu Ust
mahkemede bozmustu ve bazi gazeteler 2014 ve 2015'te hem mahkum edilmesi
hem de beraat etmesiyle ilgili haberler yazmisti.

* Sonug¢: Baslangicta sorunlu sayfalarin hicbirini arama sonuclarindan kaldirmayi kabul
etmedik. Veri Koruma Komisyonunun, icerigin eskiligini ve kisinin beraat etmis
olmasini gdz ontnde bulundurarak icerigi kaldirmamiz yéninde talepte bulunmasinin
ardindan, 44 URL'yi arama sonuclarindan kaldirdik. 2 URL'yi farkh bir kisiyle ilgili
olmasi nedeniyle, 1 URL'yi de s6z konusu kisinin beraat ettigini dogrulayan gtincel bir
haber olmasi nedeniyle kaldirmayi reddettik.




Birlesik Krallik

 Talep: Bir kadinin kendisine kdtl davranan kocasini 6ldirmesi ve daha sonra, intihara
tesebbUs etmesiyle ilgili 10 yildan eski haberlerin arama sonuclarindan kaldirilmasina
yonelik bir talep aldik.

* Sonuc: Baslangicta talebi geri cevirdik ancak Veri Koruma Komisyonu, s6z konusu
kisinin Ingiliz yasalarina uygun sekilde cezasini cektigini ve diger insanlar icin bir
tehdit olarak gorllmedigini belirterek icerigi, arama sonuclarindan kaldirmamizi
istedi. Veri Koruma Komisyonunun talebi Uzerine olayla ilgili 3 haberi arama
sonuclarindan kaldirdik.




Birlesik Krallik

* Talep: UnlG bir kisinin esinden, kendisinin cok eskiden ciplak poz verdigi
fotograflarinin oldugu web sayfalarinin arama sonuclarindan c¢ikarilmasina yonelik
cesitli talepler aldik. Sayfalardan bazilari s6z konusu resimleri icerirken digerleri
valnizca metin bilgileri iceriyordu.

* Sonuc: Resim iceren URL'leri arama sonuclarindan kaldirdik ancak talepte bulunan

kisinin mevcut kamusal yasamiyla ilgili oldugu icin ciplak modelliginin anlatildigi
URL'leri arama sonuclarindan kaldirmadik.




Birlesik Krallik

* Talep: 2012'de sosyal yardim sahtekarligindan hikim giymis bir kisi, daha sonra
masum bulundugunu belirten bir belgeye dayanarak mahkumiyetiyle ilgili yaklasik
300 icerigin arama sonuclarindan kaldirilmasini istedi.

* Sonucg: Talepte bulunan kisinin sagladigl belgelere dayanarak 293 URL'yi arama
sonuclarindan kaldirdik. Talepte bulunan kisi, daha sonra sahte evrak dizenlemeye
iliskin ayri bir mahkumiyetiyle ilgili birkac sayfanin daha arama sonuclarindan
kaldirilmasini istedi. Sosyal yardim davasinda masumiyetinin kaniti olarak gonderdigi
orijinal belgeyi yeniden inceledikten sonra, bu belgenin sahte oldugunu tespit ettik.
Onceden arama sonuclarindan kaldirdigimiz tim URL'leri eski durumuna dondirdik.




Birlesik Krallik

* Talep: Yasl kisilerin banka hesaplarindan para calma sucundan mahkum edilen eski
bir banka veznedari, mahkumiyetiyle ilgili 2008 yilina ait haber iceriklerinin arama
sonuclarindan kaldiriimasini istedi. Mahkumiyeti, Ingiliz yasalarina gore 2013'te sona
ermisti.

e Sonug: Veri Koruma Komisyonunun icerigi kaldirmamiza yonelik talebinden sonra 4
icerigi arama sonuclarindan kaldirdik.




Birlesik Krallik

« Onemsiz bir sucla ilgili bir haberi kaldirmamizin ardindan sdz konusu gazete, icerik
kaldirma islemi hakkinda bir haber yayinladi. Bilgi Mudurlagu Ofisi, bu ikinci haberi,
ilgili kisinin adina ait arama sonuclarindan kaldirmamizi istedi. S6z konusu sayfayi ilgili
kisinin adina ait arama sonuclarindan kaldirdik.




Birlesik Krallik

* Bir kisi, kendisinin suclu bulundugu htkmu de iceren bir yerel sulh hakiminin
kararlarinin yer aldigi bir haber &zetine yonelik baglantiyr kaldirmamizi istedi.
Ingiltere'deki Suclularin Rehabilitasyonu Yasasi uyarinca bu hikmun siresi dolmustu.
So6z konusu sayfayi ilgili kisinin adina ait arama sonuclarindan kaldirdik.




Birlesik Krallik

* Eski bir papazdan, meslegini icra ederken kendisi hakkinda yurutulen cinsel taciz
suclamalarina yonelik arastirmanin ele alindigi iki icerigin baglantilarini kaldirmamiz
icin bir talep aldik. S6z konusu sayfalari arama sonuclarindan kaldirmadik.




Birlesik Krallik

* Bir medya calisani, internette yayinladigi utang verici icerikle ilgili yazilmis dort
icerigin  baglantilarint  kaldirmamizi talep etti. S6z konusu sayfalari arama
sonuclarindan kaldirmadik.




Birlesik Krallik

* Bir kisi, is yerinde isledigi cinsel suclardan dolayi isten cikarilmasina gonderme yapan,
internetteki iceriklerin baglantilarini kaldirmamizi istedi. S6z konusu sayfalari arama
sonuclarindan kaldirmadik.




Birlesik Krallik

* Bir doktor, basarisiz bir mtdahaleyle ilgili 50'den fazla gazete iceriginin baglantilarini
kaldirmamiz icin talepte bulundu. Doktor ile ilgili kisisel bilgileri iceren, ancak
mudahaleden bahsetmeyen Uc¢ sayfa, bu kisinin adina iliskin arama sonuclarindan
kaldirildi. Olayla ilgili raporlarin geri kalan baglantilari arama sonuclarinda kaldi.




Birlesik Krallik

* Bir devlet memuru, kendisinin gorevden alinmasini talep eden bir &grenci
kurulusunun imza kampanyasi baglantisini kaldirmamizi istedi. S6z konusu sayfayi
arama sonuclarindan kaldirmadik.




Finlandiya

* Talep: Finlandiya'daki 6len bir kisinin esinden, 6len kisinin bazi seks suclari islediginin
iddia edildigi bir forum sayfasinin Google Arama'dan kaldirilmasina yonelik bir talep
aldik. Talep, élen kisinin adinin kaldiriimasi icin yapilmisti.

* Sonuc: Finlandiya verilerin korunmasi yasasi kapsaminda URL'yi arama sonuclarindan
kaldirdik.




* Talep: Bir cevrimici isletmenin CEQ'su, kimlik bilgilerini icerdikleri ve sahsina ait
gizlilige saldirdiklari iddiasiyla, CEQ'su oldugu web sitesinin tartisildigl sosyal medya
sayfalarinin ve haber iceriklerinin Google Arama'dan kaldirilmasi icin talepte bulundu.
Kaldirma isleminin sirketinin adinin yani sira kendi adi icin de gerceklestiriimesini
talep etti.

* Sonug¢: Talepte bulunan kisinin sirketinin degil kendi adiyla ilgili olarak, sayfada artik
kendi adinin goriunmedigi 1 URL'yi arama sonuclarindan kaldirdik. Kalan 2 URL'yi

arama sonuclarindan kaldirmadik.




* Talep: Bir kisiden, kendisinin bir siyasi hareketin lideri olarak secilmesi ve resit
olmadigl sirada bulundugu diger siyasi pozisyonlarla ilgili bazi URL'lerin Google
Arama'dan kaldirilmasina yonelik bir talep aldik.

* Sonug¢: Kendisinin su anda aktif bir siyasi hayati bulunmadigi ve o sirada resit olmadig
anlasildigindan 13 URL'yi kullanimdan kaldirdik. Talepte bulunan kisiyle ayni ada sahip
farkli bir sahisla ilgili 1 URL'yi kullanimdan kaldirmadik.




e Cocuklara yonelik cinsel istismar goéruntlleri bulundurmaktan mahkum olmus bir
rahip, aldigi ceza ve kiliseden atilmasiyla ilgili bilgiler veren icerikleri kaldirmamizi
talep etti. SOz konusu sayfalari arama sonuclarindan kaldirmadik.




Hollanda

* Talep: Sokakta insanlari silahla tehdit etmekten mahkum edilmis bir profesyonele
iliskin bir blog yayininin Google'dan kaldirilmasi icin Google Inc. sirketine ydnelik
olarak hazirlanmis bir mahkeme emri aldik.

* Sonucg: Karara itiraz ettik, ancak itirazimiz kabul edilmedi. Blog yayinini arama
sonuclarindan kaldirdik.




Hollanda

e Bir kisiden, sosyal yardim hizmetlerini kotuye kullandigi suclamalariyla ilgili kamuoyu
protestolarini iceren 50'den fazla icerige ve blog vyayinina yonelik baglantilari
kaldirmamiz icin talep aldik. S6z konusu sayfalari arama sonuclarindan kaldirmadik.




Irlanda

* Talep: Bir aile ici siddet davasinda, kurbanin yaralandigini dogrulayan herhangi bir
tibbi raporun mahkemeye sunulmamasi nedeniyle davalinin beraat etmesine iliskin
olarak 2014 yilina ait bir haber iceriginin, arama sonuclarindan kaldirilmasi icin bir
talep aldik.

* Sonug: SOz konusu kisinin beraat ettigini gdz ontnde bulundurarak, belirtilen
icerikleri arama sonuclarindan kaldirdik.




Ispanya

* Talep: Bir kisiden, kendisini yaklasik 50 yil 6nce arabasiyla birine carpip 6ldirmas
olarak gdsteren karakol sicil defterinin gdsterildigi bir haber icerigi arsivinin
kaldirilmasina ydnelik bir talep aldik.

* Sonucg: Olayin dstinden gecen sUreyi g6z onunde bulundurarak makaleyi arama
sonuclarindan kaldirdik.




Ispanya

 Talep: Bir kisiden, devlet tarafindan terorist olarak taninan bir érgltin siyasi kolunun
basi olarak kendisinin ylruttigu eski faaliyetlerle ilgili 1994'ten bir haber iceriginin ve

2007'den bir forum yayininin arama sonuclarindan kaldirilmasina yonelik bir talep
aldik.

e Sonug: Kamu yarari gerekcesiyle icerigi arama sonuclarindan kaldirmadik.




* Talep: Talepte bulunan kisinin kisisel adresini ve telefon numarasini gosteren cesitli
dizin sayfalarina yonlendiren 4 URL'nin listeden kaldirilmasina yonelik bir talep aldik.

* Sonug: S6z konusu URL'leri listeden kaldirdik.




* Talep: Isvec ve Slovakya'dan oldugunu iddia eden bir kisi, farkli e-posta adresleri
Uzerinden e-postalar gondererek duzinelerce talepte bulundu. Bu e-postalarda
kendisini ailenin bir Gyesi, avukatl veya arkadasiymis gibi gosterip farkl kisiler adina
talepte bulundugunu iddia ediyordu. Daha ayrintili bilgi saglanmasi istendiginde,
talepleri gdbnderen kisi, s6z konusu kisileri temsil etme yetkisine sahip olduguna dair
herhangi bir kanit saglayamad..

* Sonuc: Taleplerin kdtu niyetle génderildigine inanmak icin nedenlerimiz oldugundan

hicbir icerigi kullanimdan kaldirmadik.




 Bir kadin, adresini gosteren sayfalari arama sonuclarindan kaldirmamizi talep etti. S6z
konusu sayfalariilgili kisinin adina ait arama sonuclarindan kaldirdik.




* Talep: Bir kisinin tecavizden hikim giymesiyle ilgili olarak, kurbanin video
cekimlerini de iceren, yakin zamanda yayinlanmis dizinelerce saygin haber iceriginin
arama sonuclarindan kaldiriimasina yonelik bir talep aldik.

* Sonug: Baslangicta icerikleri arama sonuclarindan kaldirmayi reddettik ve italya Veri
Koruma Komisyonu, kararimizi aciklamamiz icin Google'a bir yazi gdnderdi. Iceriklerin
veni olmasini ve sucun ciddiyetini goz oénlnde bulundurarak icerikleri arama
sonuclarindan kaldirmama kararimizin arkasinda durmaya karar verdik. Italya Veri

Koruma Komisyonu, icerigi arama sonuclarindan kaldirmama kararimiza katild.




* Talep: Bir siber glvenlik sirketinin eski bir calisanindan, kendisinin faaliyetleri ve
sirketten ayrilma karariyla ilgili 2015 yilina ait haber iceriklerinin arama sonuclarindan
kaldirilmasina ydnelik bir talep aldik. S6z konusu kisi su anda kendi siber guvenlik
sirketini isletmektedir.

* Sonug: Bilgilerin, s6z konusu kisinin kamusal hayattaki mevcut profesyonel roliyle
yakindan ilgili olmasi nedeniyle URL'lerin hicbirini arama sonuclarindan kaldirmadik.




* Bir suc kurbanindan, onlarca vyil 6nce olmus sucun tartisildigi Gc¢ baglantinin
kaldirilmasina iliskin talep aldik. S6z konusu sayfalari ilgili kisinin adina ait arama
sonuclarindan kaldirdik.




* Bir kadin, kendi adinin da gectigi, kocasinin cinayetiyle ilgili cok eski bir icerigi
kaldirmamizi talep etti. S6z konusu sayfayi ilgili kisinin adina ait arama sonuclarindan
kaldirdik.




 Tek bir kisiden, meslegini icra ederken isledigi finansal suclardan dolayi
tutuklanmasini ele alan glncel iceriklere yénelik 20 baglantiyi kaldirmamizi isteyen
birden cok talep aldik. S6z konusu sayfalari arama sonuclarindan kaldirmadik.




* Bir kisi, kendisinin isledigi sahtekarlik faaliyetlerini konu eden, bir devlet kurumunun
vayinladigl resmi devlet dokimanina ait kopyanin baglantisini kaldirmamizi istedi. S6z
konusu sayfayl arama sonuclarindan kaldirmadik.




* Bir kisi, kendi yayinladigi bir resmi alip yeniden yayinlayan bir sayfanin baglantisini

kaldirmamizi talep etti. S6z konusu sayfa ilgili kisinin adina ait arama sonuclarindan
kaldirildi.




* Bir protesto sirasinda bicaklanan siyasi bir eylemci, olayla ilgili bir icerigi kaldirmamizi
talep etti. SOz konusu sayfayr magdur kisinin adina ait arama sonuclarindan kaldirdik.




Macaristan

e Ust duzey bir devlet memuru, onlarca vil 6nceki bir mahkumiyetle ilgili yeni
vayinlanmis icerikleri kaldirmamizi talep etti. S6z konusu icerikleri arama
sonuclarindan kaldirmadik.




* Taninmis bir is adami, bir gazeteye karsi olan davasiyla ilgili icerikleri kaldirmamizi
talep etti. S6z konusu icerikleri arama sonuclarindan kaldirmadik.




Portekiz

* Talep: Veri Koruma Komisyonundan, taninmis bir is adaminin sahtekarlik, belge tahrifi
ve vergi kacirma iddialari nedeniyle cezai sorusturmaya ugramasina ait bir haber
iceriginin arama sonuclarindan kaldirilmasina yénelik bir emir aldik.

e Sonugc: S0z konusu sayfayl arama sonuclarindan kaldirdik.




Portekiz

* Talep: Bir Universite profesorinden, tartismali bir kampus politikasini uygulama
karariyla ilgili elestirilerin bulundugu 2 blog yayininin kaldiriimasina yonelik bir talep
aldik.

Sonug: Icerik, profesorin bir Universite profesdri olarak kamudaki roltyle ilgili
oldugundan blog vayinlarini arama sonuclarindan kaldirmadik. Veri Koruma
Komisyonundan bu davayla ilgili bir talep aldiktan sonra, durumu tekrar
degerlendirdik ve 1 URL'yi, verilerin korunmasi yasasindan cok tahkirle ilgili Portekiz
yasasini gerekce gostererek Portekiz'deki arama hizmetimizden kaldirdik. Daha sonra,
Veri Koruma Komisyonundan diger blog yayininin arama sonuclarindan kaldirilmasina
yonelik bir emir aldik. S6z konusu emre uyduk.
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Unutulma hakki icerigin internet ortamindan

kaldirilmasini talep hakki degildir. Unutulma hakki,
internet ortaminda yer alan olan icerigin arama

motorlarinda listelenmemesini (delisting) talep
hakkidir.
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Unutulma hakki genel degil; istisnai bir haktir!



Genel Veri Koruma Tuzugu - GDPR Madde 17

Art. 17 GDPR Right to erasure (‘right to be
forgotten’)

(1) The data subject shall have the right to
obtain from the controller the erasure of
personal data concerning him or her without
undue delay and the controller shall have the
obligation to erase personal data without
undue delay where one of the following
grounds applies:

a) the personal data are no longer necessary
in relation to the purposes for which they
were collected or otherwise processed;

b) the data subject withdraws consent on
which the processing is based according to
point (a) of Article 6(1), or point (a) of Article
9(2), and where there is no other legal
ground for the processing;
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c) the data subject objects to the processing
pursuant to Article 21(1) and there are no
overriding legitimate grounds for the
processing, or the data subject objects to the
processing pursuant to Article 21(2);

d) the personal data have been unlawfully
processed;

e) the personal data have to be erased for
compliance with a legal obligation in Union or
Member State law to which the controller is
subject;

f) the personal data have been collected in
relation to the offer of information society
services referred to in Article 8(1).
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Genel Veri Koruma Tuzugu - GDPR Madde 17 ’

(2) Where the controller has made the personal data public and is obliged pursuant to
paragraph 1 to erase the personal data, the controller, taking account of available
technology and the cost of implementation, shall take reasonable steps, including
technical measures, to inform controllers which are processing the personal data that
the data subject has requested the erasure by such controllers of any links to, or copy
or replication of, those personal data.
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(3) Paragraphs 1 and 2 shall not apply to the extent that processing is necessary:
a) for exercising the right of freedom of expression and information;

b) for compliance with a legal obligation which requires processing by Union or
Member State law to which the controller is subject or for the performance of a task
carried out in the public interest or in the exercise of official authority vested in the
controller;

c) for reasons of public interest in the area of public health in accordance with points
(h) and (i) of Article 9(2) as well as Article 9(3);

d) for archiving purposes in the public interest, scientific or historical research
purposes or statistical purposes in accordance with Article 89(1) in so far as the right
referred to in paragraph 1 is likely to render impossible or seriously impair the
achievement of the objectives of that processing; or

e) for the establishment, exercise or defence of legal claims.
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Genel Veri Koruma Tuzugu - GDPR Recital 65

S

(Unofficial title: Right of rectification and erasure)

A data subject should have the right to have personal data concerning him or her rectified and
a ‘right to be forgotten” where the retention of such data infringes this Regulation or Union or
Member State law to which the controller is subject. In particular, a data subject should have
the right to have his or her personal data erased and no longer processed where the personal
data are no longer necessary in relation to the purposes for which they are collected or
otherwise processed, where a data subject has withdrawn his or her consent or objects to the
processing of personal data concerning him or her, or where the processing of his or her
personal data does not otherwise comply with this Regulation. That right is relevant in
particular where the data subject has given his or her consent as a child and is not fully aware
of the risks involved by the processing, and later wants to remove such personal data,
especially on the internet. The data subject should be able to exercise that right
notwithstanding the fact that he or she is no longer a child. However, the further retention of
the personal data should be lawful where it is necessary, for exercising the right of freedom of
expression and information, for compliance with a legal oinTgation, for the performance of a
task carried out in the public interest or in the exercise of official authority vested in the
controller, on the grounds of public interest in the area of public health, for archiving purposes
in the public interest, scientific or historical research purposes or statistical purposes, or for
the establishment, exercise or defence of legal claims.
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Genel Veri Koruma Tuzugu - GDPR Recital 66

(Unofficial title: Right to be forgotten)

To strengthen the right to be forgotten in the online environment, the right to erasure
should also be extended in such a way that a controller who has made the personal
data public should be obliged to inform the controllers which are processing such
personal data to erase any links to, or copies or replications of those personal data. In
doing so, that controller should take reasonable steps, taking into account available
technology and the means available to the controller, including technical measures, to
inform the controllers which are processing the personal data of the data subject’s
request.
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Unutulma Hakki Alaninda Guincel Geli;meler;

* ispanyol Temyiz Mahkemesi, unutulma hakki alaninda énemli bir karara imza atti.
Karara gore kuresel delisting uygulamasi hatali; baska devletlerin egemenligine
mudahale niteligi tasimakta. Bu karar, Madde 29 Calisma Grubunun ilgili tavsiyesinin

zidd.

» http://tecnologia.elderecho.com/tecnologia/privacidad/Sentencia-Audiencia-
Nacional-derecho-olvido-aplicacion-extraterritorial 11 1168930002.htm|




Case C-507/17 Google v CNIL

e Bassavcl Szpunar’a gore de-listing AB ile sinirli olmali




UNUTULMA HAKKI

TURK HUKUKU



Unutulma Hakkayla llgili Ictihatlar

* Anayasa Mahkemesi Kararlari
= 4 Ekim 2017 G.D. (2) Karari [2014/1808]
= 15 Mart 2018 C.K. Karari [2014/19685]
" 26 Ekim 2017  A.K. Karari [2014/5552]
= 5 Ekim 2017 F.G. Karari [2014/17943]
= 5 Ekim 2017 G.Y. Karari [2014/16026]
= 4 Ekim 2017 A.A. ve S.A. Karari [2014/18260]
= 4 Ekim 2017 A.B. ve V.B. Karari [2014/4141]
= 3 Mart 2016 N.B.B. Karari [2013/5653]

* Yargitay Kararlari
" Yargitay 19. Ceza Dairesi - E. 2016/15510 K. 2017/5325 T. 5.6.2017
* Yargitay Hukuk Genel Kurulu - 17.6.2015 T. 2014/56 E, 2015/1679 K




66 29

Bireylerin unutulma hakki evrensel haklar arasinda
yer almaktadir.

Yargitay Karari - 16. CD., E. 2016/927 K. 2016/3874 T1.7.6.2016



{3 99
Devletin bireye gecmiste yasadiklarinin baskalari
tarafindan ogrenilmesi engellenerek “yeni bir sayfa
acma” olanagi verme hususunda bir sorumlulugu
oldugu agiktir.

AYM Bireysel Basvuru Karari 3 Mart 2016 - N.B.B. Karari [2013/5653]



66 29

Unutulma hakki kisilerin manevi varhklarini
gelistirmelerine bir firsat vermek a¢isindan devletin
pozitif yukiimlulligiiniin bir sonucudur.

AYM Bireysel Basvuru Karari 3 Mart 2016 - N.B.B. Karari [2013/5653]



3 Mart 2016 - N.B.B. Karari

Internet haberciligi ile birlikte unutulmanin zor oldugu giinimuzde anilan dengenin tekrar
kurulabilmesi seref ve itibar yonunden bireylerin unutulma hakkinin kabul edilmesiyle
mUmkun olabilir.

Devletin bireye gecmiste yasadiklarinin baskalari tarafindan 6grenilmesi engellenerek “yeni
bir sayfa agma” olanagi verme hususunda bir sorumlulugu oldugu aciktir.

Unutulma hakki kisilerin manevi varliklarini gelistirmelerine bir firsat vermek acisindan
devletin pozitif yikimldligunin bir sonucudur.

Dolayisiyla internette yayinlanan ve gazetecilik faaliyeti kapsaminda kabul edilen bir haber
arsivinin yayindan kaldirilmasi basin 6zgurligine yonelik bir mtudahale teskil edebilir.

Bir internet haberinin unutulma hakki kapsaminda Intemet'ten cikarilabilmesi icin yaymin
icerigi, yayinda kaldigi stre, glncelligini yitirme, tarihsel bir veri olarak kabul edilememe,
kamu yararina katkisi (toplumsal acidan haberin degeri, haberin gelecege isik tutan niteligi)
habere konu kisinin siyasetci veya uUnli olup olmadigi, haber veya makalenin konusu, bu
baglamda haberin olgusal gercekler ya da deger yargisi icerip icermedigi, halkin ilgili veriye
yonelik ilgisi gibi hususlarin her somut olay acisindan incelenmesi gerekmektedir.




Yargitay’'in Unutulma Hakkina Yaklasimi

* Yargitay Hukuk Genel Kurulu’'nun 2014/56 Esas Sayili ve 17 Haziran 2015 Tarihli Karari
» Yargitay Hukuk Genel Kurulu, E. 2014/56, K. 2015/1679, K.T. 17.06.2015
 Taciz magduru olan bir kisinin isminin acikca gectigi yargl kararinin Yorumlu-

Uygulamali Turk Ceza Kanunu adli kitapta yer almasi sebebiyle, kisilik haklari ihlali
iddiasiyla manevi tazminat davasi aciimistir.




Yargitay’'in Unutulma Hakkina Yaklasimi

* ilk derece mahkemesi:

" Adi gecen eserde davaci ve diger Kkisilerin isimlerinin kodlanmadan acikca
vazildigl, séz konusu olaylarin anlatiminda acikca isim belirtmenin kitap icerigine
bir fayda saglamadigi gibi, davacinin isminin gectigi olayin hassasiyeti ve Turk
toplum yapisi da gbz onunde tutuldugunda, yurt capinda dagitimi ve satisi yapilan
bir kitapta, bu tur bir olayla davacinin adinin acikca belirtilmesinin davacinin kisilik

haklarini zedeledigi, cevresine karsi davaciyl zor duruma dustrdigl gerekcesi ile
davanin kismen kabulUne karar vermistir.

* Yargitay:

" Yargitay’'in ilgili hukuk dairesi ise davacinin talebinin karsisinda kitap yazarlarinin
“bilim dzglrltgu” oldugunu belirterek, kamuya acik hale gelen Yargitay kararina
bilimsel bir eserde yer verilmesinin davacinin kisilik haklarina saldiri teskil
etmeyecegine hukmetmistir.




Yargitay’'in Unutulma Hakkina Yaklasimi

* Yargitay Hukuk Genel Kurulu:

= Unutulma hakki Gstidn bir kamu yarari olmadigi strece, dijital hafizada yer alan gecmiste
yasanilan olumsuz olaylarin bir stre sonra unutulmasini, baskalarinin bilmesini

istemedigi kisisel verilerin silinmesini ve yayllmasinin onlemesini isteme hakki olarak
ifade edilebilir.

Bu hak bir yandan kisiye “gecmisini kontrol etme”, “belirli hususlarin gecmisinden
silinmesini ve hatirlanmamayi isteme hakki” sagladigi gibi, diger yandan muhataplarina
kisi hakkindaki bir kisim bilgilerin GcincU kisilerin kullanmamasini veya Gclnci kisilerin
hatirlamamasina yonelik onlenmeleri alma yukdmltlagt yukler. Bu hakkin; bireylerin
fotograf, internet glnliglu gibi kendileri hakkindaki icerikleri silmek icin GclncU sahislari
zorlamay! icermesinin yaninda gecmisteki cezalarina iliskin bilgilerin veya haklarinda
olumsuz yorumlara neden olabilecek bilgi ve fotograflarinin kaldiriimasini isteme hakkini
tanidigl kabul edilmektedir. Diger taraftan bu hak, bireyin gecmisindeki belirli yonlerinin
mUumkun olmayacak bicimde hatirlanmamasi icin dnlemler alinmasini gerektirmektedir.

(...)

= Kisiye unutulma hakkinin saglanmasi ile birlikte 6zel hayatinin gizliligi korunmus olacaktir.




Yargitay’'in Unutulma Hakkina Yaklasimi

* Yargitay Hukuk Genel Kurulu:

= Unutulma hakki Gstidn bir kamu yarari olmadigi strece, dijital hafizada yer alan gecmiste
yasanilan olumsuz olaylarin bir stre sonra unutulmasini, baskalarinin bilmesini

istemedigi kisisel verilerin silinmesini ve yayllmasinin onlemesini isteme hakki olarak
ifade edilebilir.

Bu hak bir yandan kisiye “gecmisini kontrol etme”, “belirli hususlarin gecmisinden
silinmesini ve hatirlanmamayi isteme hakki” sagladigi gibi, diger yandan muhataplarina
kisi hakkindaki bir kisim bilgilerin GcincU kisilerin kullanmamasini veya Gclnci kisilerin
hatirlamamasina yonelik onlenmeleri alma yukdmltlagt yukler. Bu hakkin; bireylerin
fotograf, internet glnliglu gibi kendileri hakkindaki icerikleri silmek icin GclncU sahislari
zorlamay! icermesinin yaninda gecmisteki cezalarina iliskin bilgilerin veya haklarinda
olumsuz yorumlara neden olabilecek bilgi ve fotograflarinin kaldiriimasini isteme hakkini
tanidigl kabul edilmektedir. Diger taraftan bu hak, bireyin gecmisindeki belirli yonlerinin
mUumkun olmayacak bicimde hatirlanmamasi icin dnlemler alinmasini gerektirmektedir.

(...)

= Kisiye unutulma hakkinin saglanmasi ile birlikte 6zel hayatinin gizliligi korunmus olacaktir.




Yargitay’'in Unutulma Hakkina Yaklasimi

* Yargitay Hukuk Genel Kurulu:
= Davacinin rizasi disinda bir kitapta gecen ismi kisisel veri niteligindedir.

" Unutulma hakki tanimlarina bakildiginda her ne kadar dijital veriler icin
dlzenlenmis ise de, bu hakkin 6zellikleri ve bu hakkin insan haklariyla arasindaki
iliskisi dikkate alindiginda; yalnizca dijital ortamdaki kisisel veriler icin degil,

kamunun kolayca ulasabilecegi yerde tutulan kisisel verilere yénelik olarak da
kabul edilmesi gerektigi aciktir.
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* Unutulma hakki; Gstin bir kamu yarari olmadigi surece, dijital hafizada yer alan
gecmiste vyasanilan olumsuz olaylarin bir sidre sonra unutulmasini, baskalarinin
bilmesini istemedigi kisisel verilerin silinmesini ve yayillmasinin onlemesini isteme

hakki olarak ifade edilebilir.

Bu hak bir yandan kisiye “gecmisini kontrol etme”, “belirli hususlarin gecmisinden
siinmesini  ve hatirlanmamayi isteme hakk” sagladigi gibi, diger yandan
muhataplarina kisi hakkindaki bir kisim bilgilerin Gg¢tnca kisilerin kullanmamasini veya
Uclncd kisilerin hatirlamamasina yonelik dnlenmeleri alma ytkumlaliga yukler. Bu
hakkin; bireylerin fotograf, internet gunltgu gibi kendileri hakkindaki icerikleri silmek
icin UcuncU sahislari zorlamayi icermesinin yaninda gecmisteki cezalarina iliskin
bilgilerin veya haklarinda olumsuz yorumlara neden olabilecek bilgi ve fotograflarinin
kaldirilmasini isteme hakkini tanidigi kabul edilmektedir. Diger taraftan bu hak,
bireyin gecmisindeki belirli yonlerinin mimkin olmayacak bicimde hatirlanmamasi
icin dnlemler alinmasini gerektirmektedir.
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* Ozellikle kisisel verilerin korunmasi hakki kapsaminda kisisel verilerin silinmesini talep
edebilme hakki, kisilerin gecmislerinde vyasadiklari olumsuzluklarin unutulmasina
imkan tanimayl kapsamaktadir. Dolayisiyla Anayasa'da acikca duzenlenmeyen
unutulma hakki, Internet vasitasiyla ulasiimasi kolay olan ve dijital hafizada bulunan
haberlere erisiminin engellenmesi icin Anayasa'nin 5., 17. ve 20. maddelerinin dogal
bir sonucu olarak karsimiza cikmaktadir. Diger taraftan unutulma hakkinin kabul
edilmemesi, Internet vasitasiyla kolayca ulasilabilir ve uzun stire muhafaza edilebilir
kisisel veriler nedeniyle baskalari tarafindan kisiler hakkinda on yargi olusturabilmesi
nedeniyle manevi varliginin gelistirilmesi icin gerekli onurlu bir yasam strdirmesine
ve manevi bagimsizligina midahaleyi strekli kilmaktadir.
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 Yukarida vyapilan aciklamalar ve genel ilkeler baglaminda somut olay
degerlendirildiginde;

* Basvuruya konu haberlerin ilk kez yayinlandiklari tarihte, her hangi bir elestiri veya
yorum vyapilmaksizin internet Uzerinde yorumsuz bicimde yayinlanmalarinin, olay
tarihinde kisilik haklarina karsi bir saldiri veya ihlal icermedigi, bu haliyle ifade ve
basin ozgurlugl kapsaminda degerlendirilebilecegi,

* Basvuranlarin beraat etmeleri sonucu, aradan gecen dokuz vyil sonra, haberin
"gincellik" degerini vyitirdigi, dolayisiyla haberin o tarihte "gerceklik ve dogruluk"
kriterlerini karsilamasinin artik bir dnemi kalmadigj,




—
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Anayasa Mahkemesi’'nin Unutulma Hakkina Yaklasimi

e Anayasa Mahkemesi’nin 3 Mart 2016 tarihli N.B.B. Bireysel Basvuru Karari

* Anayasa Mahkemesi (Genel Kurul), N.B.B., Basvuru No. 2013/5653, K.
03/03/2016, RG 24.08.2016/29811

e Ulusal olcekte yayimlanan bir gazetenin Internet arsivi sayfalarinda, basvurucu
hakkinda wuyusturucu kullandigi iddiasi ile yUrGttlen bir ceza kovusturmasi
neticesinde adli para cezasina hukmedilen olaya iliskin olarak 1998 yilinda iki, 1999
vilinda bir olmak Uzere toplam Uc haber baslgi yayimlanmistir.

* |Igili sitenin haberi kaldirmamasi Uzerine 5651 sayil Internet Ortaminda Yapilan
Yayinlarin DiUzenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suclarla Mucadele Edilmesi
Hakkinda Kanun’un 9. maddesi uyarinca sulh ceza mahkemesine basvurmustur.
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Anayasa Mahkemesi’'nin Unutulma Hakkina Yaklasimi

e Sulh Ceza Mahkemesi:

" Yazi icerigine ydnelik yapilan incelemede, 1998 vyilinda gerceklesen bir olay
nedeniyle kamuoyuna yansitilan bir haber niteliginde oldugu anlasiimis olup,
basinin gdrevi genel olarak kamu yarari ve toplumsal ilgi tasiyan, gercek ve gincel
haberlere iliskin bilgi vermek, dlslinceye sevk etmek, elestiri yorum ve uyarilarda
bulunmak olarak tanimlandiginda talebe konu yazinin gincelligini vyitirdigi, haber
degerinin bulunmadigi, gindemde kalmasinda kamu yaran bulunmadigi ve bu
haliyle muhatabinin &zel hayatina iliskin incitici ve orseleyici bir bilgi niteliginde
oldugu ve her isteyenin kolaylikla 06zel hayata erisme olanagl saglamasi
bakimindan kisilik haklarinin ihlal edilmesi sonucunu dogurdugu gozetilerek, yazi
iceriginin yayindan cikarilmasi talebinin kabulU gerektigi degerlendirilmistir.
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Anayasa Mahkemesi’'nin Unutulma Hakkina Yaklasimi

* Asliye Ceza Mahkemesi:

" Talep konusu ... ve ... isimli sitelerde vyayinlanan ... baslikli haberlerde icerigin
vayindan cikarilmasi talebinde bulunanin seref ve haysiyetini ihlal edici bir icerik
bulunmadigi gibi arsiv niteligindeki haberin vyayinlandigi tarihte gorunar
gerceklige uygun oldugu, yazida talepte bulunani rahatsiz edici (kanaat ve olgu
biciminde) gorusler olsa da olgularin daha sonra yanlis cikmasi halinde dahi hak
ihlal etme kasti bulunmayan gazetecinin bundan sorumlu tutulmayacagi, talepte
bulunanin kisilik haklarina saldiri niteliginde s6z ve cUmlelerin kullaniimadigi
anlasiimakla itirazin kabullne karar vermistir.
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Anayasa Mahkemesi’'nin Unutulma Hakkina Yaklasimi

* Anayasa Mahkemesi:

= Seref ve itibarin korunmasi hakki ile kisisel veriler arasindaki bu iliski Internet
ortaminda seref ve itibara yonelik saldirilarin, kisisel verilerin korunmasi hakki ile
baglantili olarak degerlendirilmesini gerektirmektedir.

" Anayasa Mahkemesine goOre ifade ve basin 6zgurliglu ile seref ve itibarin
korunmasi hakki, esit dizeyde korunma gerektiren temel hak ve 6zgurluklerdir.
Internet haberciligi ile birlikte unutulmanin zor oldugu ginimuizde anilan
dengenin tekrar kurulabilmesi seref ve itibar yoninden bireylerin unutulma
hakkinin kabul edilmesi ile mimkdn olabilir. Bu baglamda unutulma hakki adil
dengenin kurulmasi icin vazgecilmez niteliktedir.
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Anayasa Mahkemesi’'nin Unutulma Hakkina Yaklasimi

* Anayasa Mahkemesi:

" Anayasa Mahkemesine gbre Anayasanin 17. maddesinde duzenlenen kisinin
manevi butlinligu baglaminda seref ve itibarinin korunmasi hakki ve Anayasanin
20. maddesinin dcunct fikrasinda glvence altina alman kisisel verilerin
korunmasini isteme hakki ile birlikte distnuldiglnde, devletin bireye gecmiste
vasadiklarinin baskalari tarafindan 6grenilmesi engellenerek “yeni bir sayfa agma”
olanagl verme hususunda bir sorumlulugu oldugu aciktir. Ozellikle kisisel verilerin
korunmasi hakki kapsaminda kisisel verilerin silinmesini talep edebilme hakki,
kisilerin gecmislerinde yasadiklari olumsuzluklarin unutulmasina imkan tanimayi
kapsamaktadir.
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Anayasa Mahkemesi’'nin Unutulma Hakkina Yaklai§|m|

* Anayasa Mahkemesi:

= Bir internet haberinin unutulma hakki kapsaminda internetten cikarilabilmesi icin
vayinin icerigi, yayinda kaldigi stre, glncelligini yitirme, tarihsel bir veri olarak
kabul edilememe, kamu vyararina katkisi (toplumsal acidan haberin degeri,
haberin gelecege 1sik tutan niteligi) habere konu kisinin siyasetci veya unlu olup
olmadigi, haber veya makalenin konusu, bu baglamda haberin olgusal gercekler
va da deger yargisiicerip icermedigi, halkin ilgili veriye yonelik ilgisi gibi hususlarin
her somut olay acisindan incelenmesi gerekmektedir.




5651 sayili Internet Kanunu

5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
Islenen Suclarla Muicadele Edilmesi Hakkinda Kanun

Icerigin yayindan cikarilmasi ve erisimin engellenmesi

MADDE 9 - (1) Internet ortaminda yapilan yayin icerigi nedeniyle kisilik haklarinin ihlal
edildigini iddia eden gercek ve tuzel kisiler ile kurum ve kuruluslar, icerik saglayicisina,
buna ulasamamasi halinde yer saglayicisina basvurarak uyari yontemi ile icerigin
vayindan cikarilmasini isteyebilecegi gibi dogrudan sulh ceza hakimine basvurarak
icerige erisimin engellenmesini de isteyebilir.

Madde 2 — (1)(®) Icerigin yayindan cikariimasi: icerik veya yer saglayicilar tarafindan
icerigin sunuculardan veya barindirilan icerikten cikarilmasini

Soru: unutulma hakkina konu her icerik kisilik haklarinin ihlal edilmesi manasina mi
gelir?




5651 sayili Internet Kanunu

Ozel hayatin gizliligi nedeniyle icerige erisimin engellenmesi
MADDE 9/A

Internet ortaminda vyapilan vyayin icerigi nedeniyle 6zel hayatinin gizliliginin ihlal
edildigini iddia eden kisiler, Kuruma dogrudan basvurarak icerige erisimin engellenmesi
tedbirinin uygulanmasini isteyebilir.
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6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi

MADDE 7 - (1) Bu Kanun ve ilgili diger kanun hUkUmlerine uygun olarak islenmis
olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel
veriler resen veya ilgili kisinin talebi Gzerine veri sorumlusu tarafindan silinir, yok edilir
veya anonim hale getirilir.

(2) Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iliskin diger
kanunlarda yer alan huktmler saklidir.

(3) Kisisel verilerin silinmesine, yok edilmesine veya anonim hale getiriimesine iliskin
usul ve esaslar yonetmelikle duzenlenir.




Unutulma hakki v. Basin hurriyeti

 KVK Kanunundaki istisna unutulma hakki ve basin hurriyeti arasinda denge kurmak
icin uygun mudur?
* Madde 28(1) Bu Kanun hukUmleri asagidaki hallerde uygulanmaz:

o (c) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli givenligi, kamu gtvenligini, kamu
dUzenini, ekonomik guvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal
etmemek ya da suc teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya
bilimsel amaclarla ya da ifade 6zglirligl kapsaminda islenmesi

= [fade 6zgUrlUgU = tam istisna




KVK Kurulu Karari

* Bir Gergek Kisinin Adinin Gectigi Kdse Yazisinin Silinmesi Talebi

* Bir gercek kisinin adinin gectigi bir gazetedeki kdse yazisinin, kisinin hala kamuyu
ilgilendiren bir konumda oldugu hususu da dikkate alinarak, ifade &zgurldgintn bir
yansimasi olan basin ozgurligliniun kapsaminda oldugu degerlendirildiginden 6698
sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 28 inci maddesinin (1) numarali
fikrasinin (c) bendi uyarinca, ilgili kisinin s6z konusu kose yazisinin silinmesine yonelik
talebine iliskin olarak Kurulca yapilacak herhangi bir islem bulunmadigina karar
verilmistir.




UNUTULMA HAKKI

3. BOLUM: DEGERLENDIRMELER



Temel sorunlar

e Unutulma hakkinin kapsami her somut olay icin farkl

* Bilgiye erisim hurriyeti ve basin hurriyetiyle kisilik haklarinin korunmasi arasinda
denge kurulmasi baglaminda sorunlar

* |cerigin yayindan cikarilmasi baglaminda genel bir unutulma hakki uygulamasinin
ortaya cikacagi sorunlar

* TUrkiye'de yerlesik olmayan icerik ve/veya yer saglayicilar icin icra sorunlari
* Erisimin engellenmesinin https trafikte uygulanmasi sorunu

* Hem Yargitay hem de Anayasa Mahkemesi, unutulma hakkini genel bir silinme hakki
gibi yorumlamaktadir. Halbuki, istisnalar dar yorumlanir genel hukuk ilkesi geregince
unutulma hakki da dar yorumlanmalidir. AIHM’in dengeleyici vyaklasimi takip
edilmelidir.

 Unutulma hakki alanindaki duzenlemelerin ifade &zglrligld, basin ozgurlugy,
kamunun bilgiye erisim hakki ve en dnemlisi de gelecek nesillerin bilgiye erisim
hakkini dikkate alarak olctlu ve hakkaniyetli olmasi zaruridir.
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ICERIGIN YAYINDAN KALDIRILMASI v. ICERIGIN ERISIME KISITLANMASI - 1

* [cerigin yayindan kaldirilmasi yerine icerigin arama motorlarinin erisimine kisitlanmasi
unutulma hakki icin yeterli midir?

® Robot dosyalari arama motorlarina kilavuzluk eder ve hangi iceriklerin arama
motorlari belleginde yer almasi, indekslenmesi ve erisime sunulmasi gerektigi ile
hangilerinin arama motorlarina sunulmamasi gerektigine yonelik tercihleri
standart bir formatta sunar.

" robots.txt dosyasindaki ayarlama ile bir sitede vyer alan icerigin arama
motorlarinda indekslenmesi onlenebilir.

" Bu yontemle, icerigi kendi hukukuna gére kaldirmakla yukimlG olmayan yurtdisi
verlesik icerik ve/veya yer saglayicilar icin denge unsuru olusturabilir.
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ICERIGIN YAYINDAN KALDIRILMASI v. ICERIGIN ERISIME KISITLANMASI - 2

* |cerigin yayindan kaldirilmasi yerine iceriin ana sayfadan kaldiriimasi ve parola
korumali bir alana tasinmasi unutulma hakki icin yeterli midir?

" Bu tdr bir durumda internet ortamindaki yayin sadece c¢ok kisitli bir cevreyle
paylasiilmaktadir. Icerigin genel kamuya acik olmamasi sebebiyle unutulma
hakkinin geregi yerine getirildigi tartisilabilir.
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